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1 引言

1.1文档概述

文档描述了云南省惠企政策申报平台企业端的操作流程，为用户操作提供

指引。

1.2预期读者

云南省企业用户。

2 企业端操作手册

2.1登录

建议使用 Chrome 内核浏览器使用本系统。

打开云南政务服务网 https://zwfw.yn.gov.cn/portal/#/home

点击上图右上角“登录”按钮，进入登录界面，选择下图中“法人登录”

页面，输入云南政务服务网的“用户名/统一社会信用代码”、密码等信息点击

登录，无需重复注册。

https://zwfw.yn.gov.cn/portal/
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登录成功后，右上角展示用户所在企业名称，即代表登录成功。如下：

若无云南政务服务网账户，请先按照完成注册流程后再登录。如下，点击

注册按钮，并选择法人注册：
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基本信息验证通过后点击右上角个人中心，进入法人信息实名认证界面，

按照要求填写实名信息完成认证即可登录系统使用，如下：

2.2事项搜索

首页导航栏选择“服务清单”，点击后进入服务清单列表，选择“公共服

务事项清单”，进入公共服务事项清单列表。如下所示：

首页-服务清单
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首页-服务清单-公共服务事项清单

公共服务事项清单列表

在搜索框输入您要办理的事项名称，点击查询对应展示。示例如搜索“企

业技术中心认定”，查询结果如下：
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点击“查看”，选择实施地区“云南省”（请不要选择其他州市）

进入事项详情界面，如下：
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2.3事项办理

事项办理界面点击“在线办理”，进入项目办理界面，如下：
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点击【项目办理】，填写申报信息。企业可根据项目申报的信息进行依次

填写，含企业区划、联系人、电话和附件上传等，其中附件上传前可先下载申

报书模板，依照模板填写完成后进行文件上传，格式限定为 pdf 文件格式，文

件大小上限 500M,若超过 500M，请压缩后上传。

点击【下一步】，核对信息并提交即可完成申报。

2.4查看受理进展

企业可在右上角个人中心查看全部已申报项目的情况，界面展示内容包括

企业名称，并对已申报的项目按照“全部”、“待受理”、“受理中”、“办理成功”、
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“办理失败”进行分类展示。

第一步：光标移入右上角的头像，点击【我的办理】。

第二步：支持按照办理状态筛选已经办理的申报项目。点击【查看详情】，

可以查看该申报项目的受理进展。
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